SUOMEN NIVELYHDISTYS RY:N JASEN- JA ASIAKASREKISTERIN SELOSTE
Henkilotietolaki (523/99) 10 §
Laatimispdiva 25.5.2018, paivitetty 28.3.2019 ja 11.8.2021

1. Rekisterinpitdja
Suomen Nivelyhdistys ry
Yliopistonkatu 5, 7. krs, 00100 Helsinki
puhelin 050 5252 098
sahkodposti: toimisto@nivel.fi

2. Rekisteriasioiden yhteyshenkilo
Anne Nurkkala
puhelin 050 5252 098
sahkoposti: anne.nurkkala@nivel.fi

3. Rekisterin nimi
Suomen Nivelyhdistyksen jasen-, asiakas-, tilaaja- ja postitusrekisteri

4. Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste ja tarkoitus
Henkil6tietojen kasittelyn perusteena on yhdistyksen yhdistyslain mukainen velvoite pitaa ylla
jasenluetteloa, oikeutettu etu huolehtia jasenpalvelusta ja jasenviestinnasta seka vapaaehtoisiksi
ilmoittautuneiden palveluista ja viestinnastd, asiakassuhteen hoitaminen, tuotteittemme tai
palvelujemme toimittaminen, tapahtumien jarjestaminen, lupausten ja velvollisuuksien
hoitaminen, markkinoinnin kohdistaminen (suostumuksella) tai sopimuksen taytantoon
paneminen. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoituksena ovat yhdistyksen jasentietojen, muiden
yhdistyksen toimintaan osallistuneiden ja Niveltieto-lehden tilaajatietojen seka
yhteistydkumppaneiden yhteystietojen tallennus postituksia varten, jasenpalvelut, jasenviestinta,
yhdistystoimintaan liittyva viestinta ja tiedottaminen, varainhankinta, sahkoéinen ja
suoramarkkinointi (suostumuksella).

5. Mita tietoja kasittelemme?
Kasittelemme asiakasrekisterin yhteydessa seuraavia jasenen, asiakkaan tai muun rekisteréidyn
henkil6tietoja:
¢ Rekisterdidyn perustiedot kuten nimi ja syntymaaika
¢ Rekisterdidyn yhteystiedot kuten osoite, puhelinnumerot, sahképostiosoite
¢ YhteisOa tai yhteison yhteyshenkiloita koskevat tiedot kuten yhteyshenkildiden nimet seka
yhteystiedot
¢ Jasenyyden lahjoittajan tiedot kuten maksajan nimi ja osoite
¢ Jasenyystiedot (jasenlaji)
¢ VVapaaehtoisroolit
¢ Suoramarkkinointikiellot
¢ Jasenyyttd, asiakkuutta tai sopimusta koskevat tiedot kuten liittymismotivaatio (miksi liityn),
jasenlaji, henkilon antama palaute, kiinnostuksen aiheet, liittymispaiva, jasenmaksulaskun teko- ja
maksupaiva, laskun viitenumero, Niveltiedon postituspdiva, liittymissuosittelija
¢ Tilastointia varten keratdaan vapaaehtoisena tietona liittymismotivaatio, kuten tieto, onko liittyja
terveydenhuollon ammattilainen tai mink& tyyppinen nivelsairaus tai ja/tai tekonivel hanelld on:
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nama tiedot henkild luovuttaa vain nimenomaisella suostumuksellaan, eika naita tietoja luovuteta
kolmansille osapuolille.

Tummennetulla merkittyjen henkilotietojen antaminen on edellytys jasenyyden syntymiselle.

e Tapahtumaan osallistuneiden ei-jasenten henkilotiedoista kerataan nimi ja sihkopostiosoite.

Tietolahteet

Liittyja/tilaaja itse paperisella tai internetissa olevalla liittymislomakkeella tai puhelimessa
jasenasioiden hoitajalta tai jasenyyden lahjaksi antavan henkilon kautta. Lisdksi saamme tietoa
postin tiedotuspalvelusta, joka toimittaa meille tiedon muuttuneista osoitteista ja
perillesaamattomuudesta. Taman lisaksi henkilotietoja voidaan kerata ja paivittaa tassa
tietosuojaselosteessa kuvattuja kayttotarkoituksia varten myos julkisesti saatavilla olevista lahteista
ja viranomaisilta tai muilta kolmansilta osapuolilta saatujen tietojen perusteella sovellettavan
lainsdadannon rajoissa.

Kenelle luovutamme tietoja? Siirrdmmeko tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle?
Emme siirra tietoja EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
Osoitetietoja luovutetaan painotaloille postituksia varten. Tiedot kerdtdan ja tallennetaan itse.

Tietojen suojaaminen ja sailyttdminen

A. Manuaalinen aineisto
Sailytetaan lukitussa tilassa yhdistyksen toimistolla.

B. S&hkoéinen aineisto

Jasentiedot ovat tallennettuna yhdistyksen pilvipalveluna toimivassa FloMembers-
jasenrekisteriohjelmistossa. Sita kayttavien yhdistyksen tyontekijoiden laitteet ovat lukitussa tilassa
ja salasanalla suojattuja. Kayttooikeus kaikkiin rekisterin tietoihin on vain jasenasioiden hoitajalla.
Katseluoikeus on niilla yhdistyksen tydntekijoilla, joiden tyotehtavat edellyttavat jasentietojen
kayttoa.

Omia jasentietojaan jokainen jasen voi tarkastella ja muuttaa, mikéli on rekisteréinyt ja aktivoinut
omat jasentunnuksensa FloMembers-jasenrekisteriohjelmaan. Kukin padsee tarkastelemaan ja
muuttamaan ainoastaan omia jasentietojaan.

Pilvipalvelu on suojattu kayttajatunnuksilla ja salasanoilla, jotka ovat vain jasentietoja hallinnoivien
henkildiden tiedossa. Kaikilla kdyttdjilla on omat kayttajatunnukset ja salasanat.

Sailytamme henkil6tietoja niin kauan kuin henkilotiedon kayttotarkoituksen vuoksi on tarpeellista
huomioon ottaen lainsddadanndn ja viranomaisten vaatimukset, mm. kirjanpitolainsaadanto,
rekisterodityjen tietoja koskeva erityislainsaddanto ja arkistointia koskevat vaatimukset. Tiedot
sailytetdan vahintaan koko jasenyyden ajan ja jo poistettujen/eronneiden jasenten seka ei-jasenten
tiedot sailytetaan tilastoja varten seka takaisinliittymista tai ei-jasenten osalta tapahtumiin
uudelleenosallistumista varten toistaiseksi, ellei asianomainen muuta pyyda.

Arvioimme tietojen sailyttamisen tarpeellisuutta saanndllisesti sovellettavaa lainsaadantoa
huomioiden. Taman lisdksi huolehdimme sellaisista kohtuullisista toimenpiteista, joilla
varmistetaan, ettei rekisterdidyista sailytetd vanhentunutta tai virheellista tietoa. Epakohdat
korjataan viipymatta.



